Abertura de Chamados - Solicitacdo de Implantacio de Processo

no SEI|

1) Entre no sistema de atendimento clicando aqui.

2) Preencha os campos com usuario e senha com os dados do iduff. Depois, clique no botdo Entrar.
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3) Na proxima pagina, clique na opgao Central STI.
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https://citsmart.uff.br/citsmart/login/login.load

4) Em seguida, clique no sistema SEI.
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5) Feito isso, clique na atividade Solicitagdao de implantagcao de processo no SEI.
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6) A seguinte pagina sera exibida. No campo Descrig¢ao, informe o nome do processo a ser implantado
e depois anexe a primeira versdo da Base de Conhecimento elaborada pelo setor. Por fim, clique em

Concluir.



I Solicitagé@o de implantagédo de processo no SEI
V ATENGAO: As condigées para a solicitagdo de implantagéo de processo(s) no SEI séo:

v » 1) Somente o servidor ou a chefia do setor responsével pelo processo na UFF € quem podera solicitar a implantagéo dele no SEI;
= 2) 0 servidor indicado pela chefia imediata efou a chefia do setor responsével pelo processo deve se comprometer em se reunir ao menos uma vez por semana com a equipe designada;
+ 3) E imprescindivel que os prazos de respostas estabelecidos pela Comissdo do SEI sejam respeitados para a continuidade do trabalho, caso contrario o processao retornara ao fim da fila de priorizagéo.

Abaixo, no campo Descrigdo, informe o nome do processo a ser implantado e em seguida a versdo inicial da Base de Conhecimento desse processo

Solicitagio

Descrigdo*

Escreva aqui
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