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INTRODUCAO

De acordo com o art. 37 da Lei 13.709/2018 — Lei Geral da Prote¢do de Dados-LGPD, o “controlador e o operador

devem manter registro das operagdes de tratamento de dados pessoais que realizarem (...)".

A definicdo de um inventdrio de dados pessoais, vem atender essa determinacdo da LGPD, no que se refere a

manutencao de registro do levantamento do tratamento de dados pessoais realizados pela instituicdo.

O inventario de dados pessoais consiste em um balanc¢o do que a instituicdo faz com os dados pessoais, identificando

guais dados pessoais sao tratados, onde estdo e que operacgdes sdo realizadas com eles.

Como agdo preliminar a elaborag¢do do Inventdrio de Dados Pessoais da UFF, é necessario conhecer a legislacdo e

identificar os servicos e processos que lidam com dados pessoais.

Apds um periodo de divulgacdo sobre os termos da LGPD e suas diretrizes, no site da UFF, e em boletins especificos,
foi disponibilizado um questionario sobre a Lei, para, assim, estabelecer um diagndstico da cultura organizacional
sobre o tema. Nesse sentido, é importante ressaltar o envolvimento de todos os atores da UFF com vistas a mudanga

de cultura organizacional no que se refere aos aspectos inerentes a LGPD.

I- RESULTADOS DA APLICAGAO DO QUESTIONARIO SOBRE USO DE DADOS PESSOAIS

O questionario foi enviado, com apoio da Superintendéncia de Comunicac¢do Social (SCS), ao endereco de e-mail dos
servidores da UFF, docentes e técnicos administrativos. Os envios de mensagens foram realizados em duas etapas, na

tentativa de obter o maior nimero de contribuicGes ao levantamento realizado.
Os resultados foram os seguintes:

1) E-mail enviado no dia 09 de agosto de 2021, disponivel até 23 de agosto.

v/ 2637 servidores abriram o e-mail. Destes, 526 clicaram no link do formulario.

2) E-mail enviado no dia 13 de setembro de 2021, disponivel até 27 de setembro.

v/ 2060 servidores abriram o e-mail. Destes, 378 clicaram no link do formulario.

Foram recebidas, no total, 199 respostas com o questionario preenchido.



Il -  PRINCIPAIS RESULTADOS

Selecione o tipo de 6rgéo a que se vincula o setor

é

199 respostas

@ Unidade Académica
® Pro-Reitoria

@ Superintendéncia
@ Gabinete do Reitor

44,2%

Vocé sabe o que é a Lei Geral de Protecao de Dados (LGPD)?
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2015-2018/2018/lei/113709.htm

199 respostas
® Sim
® Nao
84,4%




Vocé ja fez algum treinamento ou capacitacao sobre a Lei Geral de Protecdo de Dados (LGPD)?

199 respostas

® Sim
@ Nzo

Vocé aplica os entendimentos e diretrizes presentes na LGPD em seu ambiente de trabalho?

199 respostas

® sim
@ Nao
@ Nao sei

O setor realiza coleta de dados pessoais e/ou dados sensiveis em qualguer etapa da sua atividade
no trabalho?

199 respostas

@ sim
@ Nao
@ Nao sei




Quais sao os dados pessoais coletados ou tratados?
199 respostas

Nome

Documento de identificagao - R...
CPF

Telefone

165 (82,9%)
178 (89,4%)
179 (89.9%)

Endereco residencial 151 (75,9%)

138 (89,3%)

Data e local de nascimento

Retrato em fotografia

76 (38,2%)

21(10,6%)
34 (17,1%)

Prontuario médico
Cartao bancario - dados banca...

Nao sei/ Nao se aplica

0 50 100 150 200

Quais sao os dados sensiveis coletados ou tratados?
199 respostas

Origem racial ou étnica 44 (22,1%)

Conviccao Religiosa 4 (2%)

Filiagéo Sindical 2 (1%)
Orientag@o Sexual 16 (8%)
Dado Genético ou Biométrico
Partido Politico

Dado referente & saude 35 (17,6%)

N&o sei/ Nao se aplica 137 (68,8%)

Q 50 100 150

Qual é o PRINCIPAL meio de manutencéao dos dados?
194 respostas

@ Digital
@ Papel

196 (98,5%)



Os dados pessoais ¢ sensiveis coletados ou tratados sado mantidos em sistarma institucional?

Selacione os Sistermas e Bases de Dados institucionais utilizados pelo setor
199 respnstas

E-mail institucional - U... 130 (65,3%)
110 (55,3%)
Sislema Acaddmico -. .. 50 {25, 1%)
A0 (20, 1%)
Sisterma Académico -... 43 (21.6%)
30 (15,1%)
Sistema Académico -... AR (24 1%
10 (5%}
Monitaria 24 (12.15%)

38 (19, 14%)
Sigadoci—2 (1%)

11 (5,5%)
RAD 30 (15,1%)
17 (8 5%
Dspace — RIUFF 17 {B,5%)
12 (%)
CPPD 15 (7,5%)
14 (7H%)
SlIA-Chefias 9 (4.5%)
G (3%)
Sispos- Gestio Acadé. .. 18 (2%)
14 (V%)

Sispos-Candidatura 7 {3.5%)
1 {0,5%)

SISPRQO 11 (5,5%)
3 ({1,5%)
SIA Compras 24 (12.1%)
5 (2.5%)
SAl - Avaliagio Instituc. .. 12 (6%)
5(2.5%)

SGCA - Controle de A, 1 {0,5%)
23 (11,6%)

Avaliagdo de Desemp. .. 28 {14, 1%)
A (2%}
Capacitacac 11 (5,5%)

B (4%)

Ex_Servidores 6 (3%)
4 (2%}
Cadasiro de pesscas/... 4 (285)

28 (14,1%)
Incentivo Qualificagdo 10 (5%)
13 08.5%)
Consulia Contra-Cheq. .. G (3%)
a5 {47, 7%)
SIORG G (3%)
15 (7.5%)

Quanda comegarmos... | 1 (0,5%)
1 {0,5%)

SIGProj - hitp:isigprof.... 1 {0,5%)
1{0,5%)

SAPOS (Sistema de AL 1 (0,5%)
1{0,5%)

CITSmart e Radminep—1 {0,5%)
1{0,5%)

Superboll 1 {0,5%)

1(0,5%)

SUPERBOL - verifica.. .1 (0,5%)
1{0,8%)

RI-UFF—1 {0,5%)

1(0,5%)

SISTACAD - Sistema. . ) 1 {0,8%)
1{0,5%)

Relatério interno do se... 1 {0,5%)
1({0,5%)

SigProji—1 (0,5%)

1{0,5%)

Sistacad e Plataforma...p—1 {0,5%)
1(0,5%)

SolicitalJFF] 1 (0,5%4)

1{0,5%)

bases propriasp—1 (0,5%)

1 {0,6%)

Sistema proprio da SR...}—1 {0,5%)
1{0,5%)

0 20 100 150



O setor faz uso de outro Sistema, base de dados ou plataforma nao relacionada anteriormente?

199 respostas

® Sim
@ Nao
Na sua opiniao & desnecessaria a coleta de algum dado?
199 respostas
® Sim
® Nao
28,1% @ N4o sei

Algum dado pessoal ou sensivel &€ compartilhado?

199 respostas

@ Nao é compartilhado

@ E compartilhado com outro setor da m...
@ E compartilhado com outra Unidade d...
@ E compartilhado com qualquer terceir...
@ E compartilhado com o publico

@ Nzo sei

[ ] Compartilhado entre os membros do...
® E compartilhado a depender da finalid. ..

14

OBS 16,1 % sdao compartilhados com terceiros, com publico, a depender da finalidade, etc



O setor compartilha ou publica em pagina da internet de livre acesso dados pessoais fora do
contexto das atividades do setor enquanto executor de politica publica?

199 respostas

® Sim
@ Nzo

N&o sei

OBS: 23 respostas sim ou nao sei

Ainda em caso de resposta positiva aquela pergunta, informe se é solicitado ac TITULAR do DADO

o consentimento explicito
9 respostas

2(22,2%) 2 (22,2%)

1(11,1%) 1(11,1%) 1(11,1%) 1 (11,1%) 1(11,1%)

— Nao sei. A mim néo foi. N&o, os dados s&o de dominio... sim
Nao N&o, mas € explicado ao aluno... Sim

lIl- DIAGNOSTICO POR ANALISE DOS RESULTADOS OBTIDOS

Os objetivos do trabalho preliminar executado foram estabelecer o nivel de conhecimento dos servidores sobre a
LGPD, incentivar a busca por capacitacdo sobre o tema e mobilizar as areas da UFF que tratam com dados pessoais,

sobre as atividades necessarias para atender a legislagdo.

O quantitativo da amostra de respondentes, embora pequeno frente ao niumero total de servidores contatados para
participar do levantamento (166 para um total de cerca de 8.500 servidores), foi suficiente para apontar algumas

questdes importantes.

Nas respostas coletadas, observamos que:



b)
c)
d)

e)

15,6% declararam nao conhecer a LGPD;

Mas somente 51,3% aplicam as diretrizes da LGPD nos seus trabalhos;
82,9 % nao fizeram qualquer tipo de capacitacdo sobre a LGPD;
86,4% utilizam dados pessoais nos servicos executados;

36,1% dos servidores coletam dados desnecessarios a realizagao dos servigos, ou ndo sabem se alguma coleta é

desnecessaria;

16,1% dos dados pessoais, provavelmente, estdo sendo compartilhados sem os devidos procedimentos de sigilo

e de seguranca, demandados na legislagao.

Tais resultados apontam a necessidade de ampliar atividades de divulgacdo sobre a legislacdo na universidade, de

oferecer canais de capacitacao e de envolver as dreas da universidade no processo de adequacao da UFF a LGPD.

V-

PROCEDIMENTOS DEFINIDOS COM BASE NO DIAGNOSTICO

O GT LGPD definiu os seguintes focos de acdo para os proximos seis meses:

e Divulgacao de informacgdes sobre a LGPD, com vista ao reforco da cultura organizacional da UFF para a LGPD;

e Avaliacdo da realidade atual sobre o tratamento de dados pessoais na UFF — para subsidiar o Inventario de

dados pessoais;

e Levantamento de contratos relacionados a dados pessoais;

e Analisar/ranquear os riscos que apresentam maior probabilidade juntamente com o impacto que causam

para a conformidade com a LGPD na UFF — estudos preliminares a definicdo do Relatério de Impacto a

Protecao de Dados Pessoais; e

e Definir estrutura de governanca da LGPD na UFF.

As atividades serdo realizadas com a mediac¢do e a orientacdo da Encarregada da UFF pela LGPD, que vai demandar as

diversas areas, conforme suas atribuicGes técnicas e servicos especializados, para contribuir nos esforgos

institucionais de adequacao a legislacao.



